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Arbejdskraftsudfordringer pa sundheds og aldreomradet i Faxe Kommune

Baggrund

| disse ar oplever kommunerne, at det er sveert at fa haender nok til at varetage opgaverne pa aldre- og
sundhedsomradet. Indenfor de naeste 10 ar stiger antallet af aldre, en stor gruppe medarbejdere gar pa
pension og sggningen til social- og sundhedsuddannelserne falder. Samtidigt sker der en gget opgaveglid-
ning fra sygehusene til kommunerne. Det betyder, at opgaverne pa seldreomradet stiger, mens der bliver
faerre haender.

| Faxe Kommune er den aldersmaessigt stgrste medarbejdergruppe pa seldreomradet +55 ar. Gruppen udggr
30 % af den samlede medarbejderstyrke pa seldreomradet og vil ga pa pension indenfor de naeste 10 ar.

Det mindre optag pa SOSU og sygeplejerskeuddannelserne, betyder en nedgang i antallet af nyuddannede,
der kan rekrutteres fra. Da manglen pa de pagaldende faggrupper er en generel tendens, vil efterspgrgslen
gges i alle regioner og kommuner. Med Sundhedsreform 2022, nedsatter regeringen en kommission, der
skal komme med anbefalinger til Igsninger, der kan handtere de grundleeggende udfordringer i sundheds-
vaesenet i forhold til personalekapacitet, men det er ngdvendigt allerede nu at undersgge lokale initiativer
og muligheder.

Pa Byradsseminaret den 24. marts var temaet ”Arbejdskraftsudfordringer” derfor ogsa sat til drgftelse poli-

tisk med henblik pa at belyse udfordringer og muligheder. Nedenfor fglger de mulige tiltag, der blev rejst pa
seminaret. Nogle kan sattes i gang uden gkonomiske omkostninger, mens andre vil vaere behaeftet med ud-
gifter.

Temaer til flere haender

1. Attraktiv arbejdsplads

Den attraktive arbejdsplads drejer sig om de grundleeggende forhold, der skaber trivsel blandt ledelse, med-
arbejdere og elever og derved kan understgtte rekruttering og fastholdelse. Med grundlaeggende forhold
menes:

Mindsket sygefravaer

Nedbringelse af sygefravaeret vil medfgre flere medarbejderressourcer pa arbejde. £ldreomradet er i Faxe
Kommune som pa landsplan praeget af hgjt sygefraveer, der ligger hgjere end indenfor andre faggrupper.
Samtidigt er der store udsving i sygefravaeret mellem kommunerne, hvilket peger pa, at der er potentiale for
at @&ndre det.

Det er i gang:
e Der erlgbende fokus pa sygefravaer og trivsel og der afholdes naervaers samtaler og udarbejdes
handleplaner.
e CSSP har igangsat projekt om systematisk nedszettelse af sygefraveer i zeldreplejen under STAR
(Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering), som Igber fra marts 2022 til marts 2024 (@K den
19. april 2022).



Fleksible arbejdsvilkar

Det er vaesentligt, at arbejdspladsen giver mulighed for fleksible arbejdsvilkar, sa arbejdsliv og privatliv kan
fungere godt sammen. Faxe Kommune har i 2021 gennemfgrt en intern undersggelse pa plejehjem og i
hjemmeplejen, der viser, at muligheden for 3 ugers sammenhangende ferie og arbejde hver 3. weekend, er
relativt deekket pa plejehjemmene, hvor begge dele findes i noget stgrre udstraekning, end i hjemmeplejen,
der til gengaeld er udfordret pa begge dele.

Det er i gang:
e Maedarbejderne CSSP har flere steder mulighed for at arbejde hver 3. weekend og fa 3 ugers
sammenhangende hovedferie.
e Hjemmeplejen har etableret selvstyrende teams (4. distrikter) til gget medarbejderindflydelse
og nzaervaerende ledelse.
e Der arbejdes pa at skabe mulighed for, at alle medarbejdere pa plejehjem og i hjemmeplejen
kan arbejde hver 3. weekend og fa 3 ugers sammenhangende hovedferie.

Efteruddannelse og opkvalificering

Mulighed for at efteruddanne og opkvalificere sig som medarbejder, skaber veerdi for virksomheden og
stgrre arbejdsglaede.

Det er i gang:
e Der er lgbende ledelsesfokus pa, at medarbejdere far mulighed for at udvikle sig fagligt.
e Alle medarbejdere kan ansgge Faxe Kommunes uddannelsespulje.

2. Konkurrencedygtig lgn

Konkurrencedygtig afleanning er et andet vaesentligt element, som kommunerne arbejder med. En intern Ig-
nanalyse for SSH, SSA og sygeplejersker, beregnet pa baggrund af tal fra januar 2021, peger pa en Igndiffe-

rence mellem Faxe Kommune og nabokommunerne Kgge, Naestved, Ringsted, Vordingborg og Stevns, hvor
Faxe Kommune placerer sig under det beregnede gennemsnit i forhold til nabokommunerne.

Det er i gang:
e Den 1. april 2021 indfgrtes en forhandsaftale mellem Faxe Kommune og DSR i gang. Aftalen ud-

Igser Ignstigninger til sygeplejersker pa tre kompetencetrin. Aftalen Igber indtil 31. marts 2024.
(Tallene fra denne aftale indgar ikke i figur 1).

Nye initiativer:
e Det kan overvejes, at der saettes et belgb af i budget 2023 til lokallgnsaftaler pa ldreomradet,

der Igfter Ignniveauet i Faxe Kommune til gennemsnitsniveau eller Ipnfgrende niveau i forhold
til nabokommuner. Se tabel 1.

e En mulighed i ovenstaende forbindelse er ogsa at indfgre bonusordninger for medarbejdere
over 60 ar, som et fastholdelsesinitiativ. Nogle kommuner, som fx Aalborg Kommune har ind-
f@ért en ordning, hvor medarbejdere kan fa en kontant bonus for at blive mindst et ar laengere
pa arbejdspladsen. Aftalen indeholder bl.a. ogsa mulighed for mere fleksibel arbejdstid uden at
medarbejderen mister sine Igntillaeg.

@konomi:
¢ Nedenstaende tabel viser et estimat af udgiften forbundet ved en @ggning af Ignniveauet for de
naevnte stillinger i Faxe Kommune. Lgnniveau og udgift i denne tabel er inkl. ferie og pension,
da beregningen er baseret pa den samlede udgift forbundet ved en forhgjelse af Ignniveauet.
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Tabel 1

SOSuU SOSuU Sygeplejersker | Sum
hjelpere assistenter
Arlig udgift ved forggning af Ign til 1.875.631 901.221 823.163 3.600.016
gennemsnitligt I@nniveau
Arlig udgift ved forggning af Ign til 3.533.041 1.633.759 1.776.934 6.943.734
Ignfgrendes Ignniveau

Kilde: KRL.dk - Lokale Igndata for januar 2021, alle Igndele.

3. Fastholdelse af seniorer

En anden vej til flere haender er indsatser er at gge fokus pa at fastholde seniorer pa arbejdspladsen fx gen-
nem fritagelse fra saerligt belastende opgaver, mulighed for fleksibel arbejdstid fx i form af fa timer og in-
denfor saerlige tidspunkter.

Det er i gang:
e Der tilbydes senioraftaler fra det fyldte 58 ar, jf. Faxe Kommunes Seniorpolitik. Ved samtalerne kan
der indgas aftaler om individuelle hensyn i forhold til den enkeltes arbejdssituation og arbejdsplad-
sens behov.

Nye initiativer:
e Bonusordninger for medarbejdere over 60 ar: Se punkt 2.

4. Andre faggrupper, ufagleert arbejdskraft og rekruttering fra kanten af arbejdsmarkedet

Flere haender kan opnas ved at indtaenke andre faggrupper, ufaglaert arbejdskraft og rekruttering blandt le-
dige. Andelen af ufaglaerte i ldreplejen er fx steget de senere ar, som en fglge af den generelle mangel pa
SOSU medarbejdere. Ansaettelse af ufagleert arbejdskraft kan vaekke bekymring for kvaliteten i plejen, men
kan samtidigt veere et vigtigt incitament til rekruttering til SOSU uddannelserne. Ufaglaerte medarbejdere
defineres som veaerende personer uden uddannelsen inden for sundhedsomradet

Det er i gang:
e Ufaglaerte medarbejdere anszettes ogsa i aldreplejen i Faxe Kommune og varetager opgaver jeevn-
fgr kompetenceskema.

e Faxe Kommune har faet andel i ”Puljen til Flere Haender og hgjere kvalitets i seldreplejen” under So-
cialstyrelse, som giver stgtte til erstatningspersonale mens ufagleerte medarbejdere tager en SOSU
uddannelse. Faxe Kommune far ca. 3 mio. om aret i 2022, 2023 og 2024. Ufaglzert personale define-
res som vaerende personer uden uddannelsen inden for sundhedsomradet.

e Rekruttering fra kanten af arbejdsmarkedet afsgges allerede. CSSP samarbejder med jobcenter og
SOSU uddannelserne om mulighederne. Indsatserne kan vaere behaftet med behov for seerligt til-
rettelagte forlgb og fleksibilitet, da gruppen kan vaere udfordret pa fysiske, mentale og sociale para-
metre i forhold til fastholdelse, sygefraveer m.m.

e Anszettelse af folkeskoleelever kan vaere en anden vej til flere haender og samtidigt skabe faglig in-
teresse, der kan lede til, at skoleeleven senere sgger ind pa en social og sundhedsfaglig uddannelse.
| Faxe Kommune gg@res dette i form af den sakaldte spireordning.

5. Udenlandsk arbejdskraft
Der kan ogsa veere en mulighed i rekruttering af udenlandsk arbejdskraft. Dels kan der vaere herboende ud-

lendinge, der fx er forsgrget af segtefalle. Dels kan der importeres arbejdskraft fra @st og Sydeuropa.

Det er i gang:
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e (CSSP samarbejder med jobcenter om et initiativ, hvor det forsgges at rekruttere herboende udlzaen-
dinge. Initiativet var med pa Jobbgrsen i marts 2022, hvor to udleendinge forsgrget af aegtefaller
har vist interesse for at komme i gang. Den ene er startet virksomhedspraktik pa plejehjem.

e Nyt samarbejde mellem jobcenter og hjemmeplejen, hvor der afsgges muligheder for om/hvordan
ukrainske flygtninge kan starte IGU-forlgb (Integrationsuddannelsen) i hjemmeplejen og maske pa
lengere sigt pabegynde kvalificering til optagelse pa SOSU uddannelse.

Nye initiativer:

e Rekruttering af herboende udlaendinge og importeret arbejdskraft kraever, at der szettes systema-
tisk ind med indsatser. Bade indenfor selve rekrutteringen, men ogsa etablering af indsatser inden-
for fx sprogundervisning, boliger, bgrnepasning, uddannelse og gkonomi. Igangsaettelse af en stra-
tegi om udenlandsk arbejdskraft er komplekst og kraever afdeekning af en reekke forhold, herunder
evt. samarbejde med andre kommuner og region. Belysning af dette initiativ inkl. gkonomi, kraever
en stgrre research og gennemgang og kan belyses i en sag senere i 2022.

@konomi:
e Uden gkonomiske omkostninger.

6. Branding af ®ldreomradet som arbejdsplads
Faxe Kommune skal veere tiltraekkende. Branding af kommunen, som et godt uddannelsessted og en god ar-
bejdsplads, er vigtigt for at kunne tiltraekke og fastholde bade elever og faste medarbejdere.

Det er i gang:
e Brug af sociale medier med sma videoer, fagblade, ugeaviser og uddannelsessteder til formalet.
Dette er allerede i gang, men kan relativt let udvides.

e Hjemmeplejen er i gang med udarbejdelse af en plan for synligggrelse og reklame for hjemmeplejen
i Faxe Kommune.

7. Flere SOSU elever

Feerre sgger ind pa SOSU uddannelserne, som ogsa har et stort frafald. Hvis flere optages og fastholdes i ud-
dannelsen, vil det skabe flere uddannede hander. Derfor er der et stort fokus pa, hvordan flere kan komme
i gang med en SOSU uddannelse og hvordan kommunerne i uddannelsesperioden kan understgtte fasthol-
delse i uddannelsen med gode praktikforlgb.

Der er flere indsatsmuligheder og veje til gget optag af elever pa SOSU uddannelserne. Da eleverne far prak-
tiklgn under uddannelsen, betyder det, at hvis elevoptaget gges udover dimensioneringen, vil det medfgre
en gget udgift pa praktiklgnninger og muligvis gget administration.

Antallet af praktikpladser i Faxe Kommune fglger dimensioneringen, som er Undervisningsministeriets arlige
fastsatte antal minimumspladser pa uddannelserne. | Faxe Kommune er der Igbende cirka 110 SOSU elever
og padagogisk assistent elever i praktik i alt. Arligt ansaettes 43 SSA elever, 21 SSH elever og 4 Paedagogisk
assistent elever. Sidstnaevnte er ikke en del af dimensionering og antallet i Faxe Kommune fglger det afsatte
budget pa aflgnning.

Det er i gang:

e SOSU Klar er et projekt til rekruttering og kvalificere ledige til SOSU uddannelse. CSSP samarbejder
med jobcenter, VUC og ZBC (Zealand Business College). Der pr. 11. april er startet 12 ledige pa et 20-
ugers forlgb. Brancheskift elever: Er et andet rekrutteringsprojekt for personer med andre fagbag-
grunde, der kan optages direkte SOSU en uddannelse.
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e | Faxe Kommune er der stort fokus pa at tilbyde elever fastanseaettelse efter gennemfgrt uddannelse.
Der kan drgftes en samarbejdsmodel mellem plejecentre og hjemmepleje om faste stillinger, hvis
udbuddet er stgrre det ene sted end det andet.

e Faxe Kommune tilbyder voksenelevlgn til elever over 25 ar, der har relevant erfaring, ligesom en
raekke elever, der har haft forudgaende ledighed kan fa voksenelevign betalt af Jobcentret

Nye initiativer:
e Styrkelse af praktikforlgb og vejlederfunktion, der kan understgtte fastholdelse og gode praktikfor-

Igb.
e (ge optag af elever med henblik pa at uddanne flere og gge mulighederne for flere potentielle faste
medarbejdere.
@konomi:

e Det kan overvejes at afsaette en ramme pa fx 2 mio. kr. i budget 2023 til styrkelse af praktikforlgb og
gget elevoptag.
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